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ASIAKASREKISTERI
Paivitetty viimeksi 11.8.2025

1. Rekisterin pitaja Hepacon Oy (Y-tunnus: 0787141-5),
Soidinkuja 4-6 C, 00700 Helsinki,
Puh. +358 9 351721

2. Yhteyshenkilo ICT-paallikkd Jouko Vaatainen, puh. +358 9 35172640,
gsm +358 40 1828002, jouko.vaatainen@hepacon.fi.
Hepacon Oy ei ole velvollinen eika ole nimittanyt erillista
tietosuojavastaavaa.

3. Henkildtietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus
Hepacon Oy:n oikeutettu etu liketoimintaan liittyvan asiakas- tai kumppanuussuhteen tai

muun asiallisen yhteyden perusteella taikka sopimuksen taytantdon paneminen.

HenkilGtietojen kasittelyn tarkoituksena on

— taloteknisten suunnittelu- ja konsultointipalvelujemme toimittaminen ja kehittdminen
— sopimus- ja muiden lupaustemme ja velvollisuuksiemme tayttdminen

— asiakassuhteemme hoitaminen ja kehittaminen

— tapahtumiemme jarjestdminen

—  palvelujemme markkinointi

4. Rekisteroidyt tiedot
Kasittelemme asiakasrekisterin yhteydessa seuraavia asiakkaan, yhteistytkumppanin tai
muun rekisteroidyn, kuten koulutettavien, henkil6tietoja:
— perustiedot kuten nimi, syntymaaika, asiakasnumero, kayttajatunnus ja/tai muu yksildiva
tunniste, salasana, sukupuoli, aidinkieli
— yhteystiedot kuten séhkdpostiosoite, puhelinnumero, osoitetiedot
— yritysta ja yrityksen yhteyshenkil6itd koskevat tiedot kuten y-tunnus ja yhteyshenkiltiden
nimet seka yhteystiedot
— mahdolliset suoramarkkinointikiellot ja —suostumukset
— tapahtumien osallistujatiedot ja mahdolliset tapahtumaan liittyvat tiedot kuten
ruokarajoitteet
— asiakkuutta ja sopimusta koskevat tiedot kuten tiedot menneista ja voimassa olevista

sopimuksista, tilauksista seka tarjouksista, muut asiointitiedot

5. Saadannodnmukaiset tietolahteet

Rekisteroity itse, tarjousmyyntiluettelo, sopimukset/tilaukset, alikonsulttiluettelo,
projektinhallintajarjestelma, vaestorekisteri, viranomaiset, luottotietoyhtiot, yhteystietopalvelun
tarjoajat ja muut vastaavat luotettavat tahot.

Liséksi henkilotietoja voidaan kerété ja paivittda tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja
kayttotarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteista ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdddanndn rajoissa.
Tallainen tietojen paivittdminen suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

6. Tietojen sddnnénmukaiset luovutukset ja siirrot
Emme luovuta tai siirré rekisterin tietoja ulkopuolisille tahoille.

7. Tietojen siirto EU/ETA:n ulkopuolelle
Emme siirrd henkildtietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle.



Rekisteritietojen suojauksen ja sdilytyksen periaatteet

Henkilotietoja koskevat tiedostot ja tietokannat on suojattu asiattomalta kaytoltéa. Suojaus
perustuu kayttévaltuushallintaan, tietokantojen ja palvelinten tekniseen suojaukseen, tilojen
fyysiseen suojaukseen, kulunvalvontaan, tietoliikenteen suojaukseen seka tietojen
varmuuskopiointiin. HenkilGtietoja sisaltdvan jarjestelman kayttéon ovat oikeutettuja vain ne
tyontekijamme, joilla tydnsa puolesta on oikeus kasitella henkilttietoja. Tietokannat ja niiden
varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin padsevat kasiksi vain tietyt ennalta
nimetyt henkil6t. Laitetilat sijaitsevat fyysisesti Suomessa, ja tiedostot EU/ETA-alueella.

Manuaaliset tiedot sailytetaan lukituissa tiloissa lukittavissa kaapeissa.

Sailytamme henkildtietoja niin kauan kuin henkilotiedon kayttotarkoituksen vuoksi on
tarpeellista, kuten lainsdddannon, sopimuksen, asiakassuhteen olemassaolon tai muun
tarpeellisuusvaatimuksen vuoksi. Paivitimme asiakasrekisteria sitd mukaa kun saamme
muuttuneet tiedot ja tarkistamme kokonaankin vuosittain.

Arvioimme tietojen sailyttamisen ja/tai arkistoinnin tarpeellisuutta sdanndllisesti sovellettava
lainsaadantd huomioon ottaen. Taman liséksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista
toimenpiteistd, joilla varmistetaan, ettei rekisterdidysta sailyteta rekisterissa kasittelyn
tarkoituksiin ndhden yhteensopimattomia, vanhentuneita tai virheellisia henkilttietoja.
Oikaisemme tai havitdmme tallaiset tiedot viipymatta.

Rekisterdidyn tarkastusoikeudet

Rekistertidylla on oikeus tarkastaa itsednsa koskevat henkildrekisteriin tallennetut tiedot ja
vaatia virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista, mikali sille on lailliset perusteet.
Rekisteroidylla on my6s oikeus peruuttaa suostumuksensa tai muuttaa sita.

Rekisteroidylla on tietosuoja-asetuksen mukaisesti (25.5.2018 lukien) oikeus vastustaa tai
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkilttietojen kasittelysta
valvontaviranomaisille.

Erityisista henkilokohtaisista syisté rekisterdidyllda on oikeus myds vastustaa itseensa
kohdistuvaa profilointia ja kasittelytoimia silloin, kun tietojen k&sittelemisen perusteena on
meidan valisemme asiakassuhde. Vaatimuksensa yhteydessé rekisterdidyn tulee yksildida se
erityinen tilanne, johon perustuen rekisteroity vastustaa kasittelyd. Hepacon Oy voi kieltaytya
toteuttamasta vastustamista koskevaa pyyntda ainoastaan laissa saadetyin perustein.

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti
yhteyshenkildlle.

. Tietosuojaselosteen muutokset

Mikali Hepacon Oy muuttaa tata selostetta, laitetaan muutokset nakyville selosteeseen
paivattyind. Mikali muutokset ovat merkittavia, voimme informoida naistd myés muulla tavoin,
kuten séhkopostitse tai laittamalla sivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kaytte
saanndllisesti sivuillamme ja huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.

Hyvéksytty Hepacon Oy:n johtoryhméssa 11.8.2025.
Saanndllinen tarkastelu ja paivitys vuosittain.



